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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement |

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Externes Aushildungsmanagement — Historie & Konzept

Ausgangssituation: Ausbhildungshemmnisse (inshesondere bei KMU’s)

Unterschiedliche Motive:

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

o auflerhalb des Aushildungssystems: . @ innerhalb des Ausbildungssystems:
' * Konjunkturelle Lage o * Kostenstrukturen
o Strukturwandel o * andere Personalrekrutierungsstrategien
* Demographische Entwicklung o o mangelhafte Vorqualifikation der Bewerber |

o [nformationsdefizite bei Betriehen
o Strukturelle Barrieren
o Bild der Jugendlichen iiber Berufe

= |dee: Abbau von Aushildungshemmnissen durch externe Unterstiitzungsleistungen

© f-bb ¢GmbH
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Externes Aushildungsmanagement |

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Externes Aushildungsmanagement — Historie & Konzept

Externes Aushildungsmanagement

l

Angebote an Betriebe - vor allem KMUs

l

Unterstiitzung in allen Fragen rund um die Aushildung

Beeinflussung der betrieblichen Entscheidung zur Aushildung

l

Positive Auswirkung auf Qualitiit und Quantitiit der Aushildung

__________________________________________________________________________________________________
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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement

2000 |  Weitere Projekte in Sachsen, Hessen und NRW

Externes Aushildungsmanagement — Historie & Konzept

EXAM in Schleswig-Holstein & Hamburg
(Kooperation von Nordmetall & 1G Metall Kiiste)

2002 Start des Modellversuchs von <zab> und f-bb

________

' (bis Juni 2006)

________

_________________________________________________________________

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung
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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement

Forschungsinstitut

Betriebliche Bildung

Das Vorgehen im Modellversuch

Entwicklung geeigneter Verfahren, um

4

l

N

aushildungs-
relevante
Probleme extern

zu ermitteln

passende
Unterstiitzungs-
leistungen

abzuleiten

_______________________________

den Gesamtprozess

in das Ausbildungs-

system zv
transferieren
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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement |

A: ausbildungsrelevante Probleme extern ermitteln
(Problemanalyseverfahren systematisieren und auf Aushildungskontexte adaptieren)

_________________________________________________________________________________________________

 Verfahren 1: § . Regierungsverlautbarungen,
- Kontexte . Juristische Dokumente (BBiG)
' analysieren : |

Stellungnahmen der Sozialpartner, Kammern usw.
- Verdffentlichungen der Berufshildungsforschung

____________________________________________________________________________________________

_______________________________

""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""

Verfahren 2: i Aushildungsleiterkreise, Priifungsausschiisse, Netzwerke (AITA)
- Informell . Betriebs- und Schulbesuche

Informationen | - Kontakte zu Institutionen (Kammern /Arbeitsagenturen usw.)

- gewinnen und Experten

irVerfuhren 3: § - Fragebogen, Interview, Fallstudie

- Bedarfe formal ' offene, geschlossene Fragen

erheben online, telefonisch, schriftlich

' reaktiv, antizipativ (Frihwarnsystem)




Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement

B: passende Unterstiitzungsleistungen ableiten
(Problemlosungsverfahren systematisieren und auf Aushildungskontexte adaptieren)

Spektrum
der
Inhalte

Ausbildungsvorbereitung/-planung
Ausbildungsverlauf
Ausbildungsabschluss/-controlling
Ausbildungsfortentwicklung

Informieren Beraten und
Vernetzen
- [nternet
- Newsletter - Einzelberatung
- Verdffent- - Gruppenberatung
lichungen - Workshops
- - Messestinde
- Beratungsprozess
moderieren

Mitwirken

- Betriebsprakfika

fir Schiler und
Lehrer

- Bewerbungsaus-

wahl

- Erstellen von Aus-

bildungspldnen

Ubernehmen

- Administrative
Tdtigkeiten

- Ausbildungs-

sequenzen

tests

- Berufseignungs-

Ubernehmen
und
Anleiten

- Vermitteln von
Kompetenzen,
um Ausbildungs-
pldne selbst zu

erstellen

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung
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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement

A + B: Zusammenwirken von Problemanalyse

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

und Unterstiitzungsableitung
Beispiel: Kaskadenmodell

Externe Analyse ausbildungsrelevanter
Probleme

Ableitung passender
Unterstiitzung

. Kontext analysieren:
. Neuordnung der Elektroberufe

______________________________________________________

' Fortbildungsbedarfe formal erheben:

' Befragung bei Ausbildern

E_Beruten und vernetzen:
' Workshopkonzept:
E_Pruktiker beraten Praktiker

Fortbildung zur Neuordnung nach dem
Kaskadenmodell

© f-bb gGmbH
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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement |

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Aktivititen des Triigers des Externen Aushildungsmanagements -
Zentrum fiir Aushildungsmanagement Bayern <zab> -
entlang der vom Modellversuch entwickelten Vorgehensweise

September Oktober November Dezember

Versand
Einladungen

© f-bb ¢GmbH
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Modellversuch:
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Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Kaskadenmodell: Forthildung zu den neugeordneten E-Berufen

AL/PL-AK

Nord

AL/PL-AK

Siid

! Stufe 1: i
i Input Fishrungsebene E
. (Aushildungs- /Personalleiter) :

_______________________________

Aushilder
Oberfr.

Ausbhilder

____Mittelfr.
Ausbilder Beratungsstrukturen fiir
Unterfr. betriebliche Praktiker:

Aushilder Regionale Netzwerke /
Oberbay. Onlineforum Erfahrungsaustausch

Ausbilder
Oberpfalz

Aushilder
Schwaben

: Stufe 2: Stufe 3:
E Input Aushilder Sichern der Nachhaltigkeit

© f-bb ¢GmbH
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Modellversuch:

Externes Aushildungsmanagement

C: Transfer des Gesamtprozesses in das Aushildungssystem

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Werwird

' angesprochen?

__________________________

———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

. Organisationen, die externes
- Aushildungsmanagement umsetzen kannen:

- o Bildungstriiger, GroBunternehmen
- @ Berufsschulen als regionale Kompetenzzentren

——————————————————————————

__________________________

Wie wird
transferiert?

———————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

o Verfahren zur externen Analyse der Problemlagen und zur Ableitung
der passenden Unterstiitzungsleistungen

o Selbstverstiindnis, institutionelle Verfasstheit, Organisationsstruktur
- und Arbeitsweisen des Triigers

® Modellversuchs-Arbeitskreis Flexibilisierung
® Bundesweites Netzwerk EXAM

* Arbeitskreis der Bildungswerke der Wirtschaft
* Publikationen, Tagungen ...




Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement |

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Unternehmenshefragung

Befragungsziele:

A: Welche Bedeutung messen Betriebe bereits existierenden Angeboten des
externen Aushildungsmanagements bei?

B: Welcher allgemeine Bedarf besteht bei Betriehen
(differenziert nach Zielgruppen) an weiteren Angeboten
externen Aushildungsmanagements?

C: Welcher Bedarf besteht bei Betriehen
(differenziert nach Zielgruppen) an den spezifischen Angebotsauspriigungen
(Informieren, Beraten, Mitwirken ...)?

© f-bb ¢GmbH
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Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Unternehmenshefragung

______________________________________________________________________________________________

.o Standardisierte Befragung

o Befragte Unternehmen: N = 553
' 0 In schriftlicher Form in Bayern:

196 Unternehmen (810 Betriehe wurden angeschrieben; Riicklaufquote ca.
24%)
o In telefonischer Form bundesweit (auier Bayern):

357 Unternehmen

© f-bb ¢GmbH
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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement: Unternehmenshefragung |

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

A. Bedeutung bereits existierender Angehote (Teiluspekt Berufsorientierung)

Vergleich mit Feldern, die nicht von externem Ausbildungsmanagement beeinflusst
werden konnen (z. B. Schulqualifikationen)

Erwartungen der Betriebe an Jugendliche, die eine Aushildung absolvieren wollen (N = 548)

100% 1
80%
60%
40%

20% T

0% -

Arbeitswelt- Kenntnisse Uber Eigene Fahigkeiten Gute Zeugnisnoten PC-
vorstellungen Beruf einschatzen Grundkenntnisse

B sehrwichtig @ wichtig 0O weniger wichtig B sehr wichtig @ wichtig

© f-bb ¢GmbH
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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement: Unternehmenshefragung

A. Bedeutung bereits existierender Angehote (Teiluspekt Berufsorientierung)

Einzelne Unterpunkte, nach Rangfolge geordnet

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Bedeutung von Kenntnissen und Fihigkeiten jugendlicher Ausbildungshewerber fiir Betriebe
(N = 548)

100% -

80% +

60% -

40% -

20% +

0% -

m sehr wichtig @ wichtig @ w eniger w ichtig

Realistische Wissen uber Praktische Erfahrungen Betriebliche Wissen Uber Karriere &
Selbsteinschatzung Berufsinhalte & - im zuklnftigen Betrieb Praxiserfahrung Aufstiegsmoglichkeiten
bezigl. Eignung anforderungen generell

© f-bb ¢GmbH
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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement: Unternehmenshefragung |

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

A. Bedeutung bereits existierender Angehote externen Aushildungsmanagements

(nach Rangfolge geordnet)

Bewertung von Angehoten zur Berufsorientierung (N = 549)
100%
9,0% 10,3% 13,7%
20,9% 21,8% 2529,
80% - 33,2% 33,4%
60% -
40% -
20% -
29,4% 27,9% )
— 17,6% 19,1%
0% -
Informations- Organisation von  Informationsangebote Firmen informieren in Ausbildungsbérsen Vertretung von Praktikumsbodrsen im  Image-Kampagne fur
veranstaltungen Praktika im Internet Schulen im Internet Unternehmen Internet Branche
(Messen)
m sehr wichtig @m wichtig @ weniger wichtig

© f-bb ¢GmbH
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Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

B. Bedarf und Aushildungswirksamkeit von Unterstiitzungsangeboten

Welche Unterstiitzungsangebote wiirden sich positiv auf die Ausbildungbereitschaft der
Betriebe auswirken? (N = 530)

Ausbildunginhalte besser an die betriebl. Anforderungen anpassen 26,7%
Unterstitzung in Priifungsfragen

Unterstiitzung bei der Umsetzung von Ausbildungsneuerungen
Ausbildung im Verbund mit anderen Unternehmen

Unterstiitzung bei der Vermittlung iiberfachlicher Kompetenzen

Starkere Entlastung von administrativen Tatigkeiten

Unterstiitzung bei der Ausbildungsplanung

Unterstiitzung bei der Auswahl geeigneter Bewerber

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B ja @ eher ja O eher nein @ nein

© f-bb ¢GmbH
Folie 17




Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement: Unternehmenshefragung |

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

B. Bedarf und Aushildungswirksamkeit von Unterstiitzungsangeboten

'  Die Aushildungsbereitschaft kann durch geeignete Unterstiitzungsleistungen positiv
beeinflusst werden. Besonders bedeutsame Unterstiitzungsfelder sind:

o Bessere Anpassung von Aushildungsinhalten an betriebliche Anforderungen

o Unterstiitzung in Prifungsfragen

o Unterstiitzung bei der Umsetzung von Ausbildungsneuerungen

o (berdurchschnittliches Interesse bei

0 Unternehmen, die bereits Erfahrungen mit externem Aushildungsmanagement
gemacht haben

o Betrieben, die bislang nicht aushilden

o Tendenz: Je kleiner der Betrieh, desto groer das Interesse an
" Unterstiitzungsleistungen.

© f-bb ¢GmbH
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Externes Aushildungsmanagement: Unternehmenshefragung |

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

C. Bedarf an spezifischen Angebotsauspriigungen vor der Ausbildung

6,4%

Analyse des Fachkrafte- & Auswahl passender Unterstiitzung bei der Berufseignungstests fir Ausbildungs- planung Organisation von

Personalbedarfs

Bedarf an Unterstiitzungsleistungen vor der Aushildung - spezifiziert (N = 553)

5,1%

5,8%

Ausbildungsberufe Bewerber- auswahl Schiler Verbundausbildung

B Informieren @ Beraten und Vernetzen @ Mitwirken & Ubernehmen O Ubernehmen und Anleiten

© f-bb ¢GmbH
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Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

C. Bedarf an spezifischen Angebotsauspriigungen vor der Ausbildung —
Durchschnittswerte fiir einzelne Zielgruppen

9,0%

7,7% 11,5%
9,3%

, 1 /0
8,6% 4,6%

GroRbetriebe Kleinbetriebe Metall- & Dienstleistungs- Betriebe mit Betriebe ohne
(mehr als 250 (weniger als 50 Elektrobranche branche aktueller Ausbildung aktuelle Ausbildung
Mitarbeiter) Mitarbeiter)
m Allgemeine Informationen m Beratung (Einzelgesprache) @ Unterstitzung bei Durchfiihrung

0 Durchfuhrung Gbernehmen @ Durchfuhrung & Know-How Transfer

Folie 2




Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement: Unternehmenshefragung

C. Bedarf an spezifischen Angebotsauspriigungen wiihrend der Ausbildung

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

58%
8,2%

Bedarf an Unterstiitzungsleistungen wairemd der Aushildung - spezifiziert (N = 553)

71% 6.2% 9,0%
- 10,2%

12,7% 5,1% 11,9%

6,6%

9,7%

Strukturierung der Ausbildungs- Unterstiitzung bei Administrative Aufgaben  Sozialpddagogische Schulung zu Umgang mit rechtlichen
Ausbildungsinhalte = sequenzen zu iiberfachl. Priifungsfragen Begleitung Innovationen & aktuellen Problemen
Themen Themen
| Informieren @ Beraten und Vernetzen @ Mitwirken @ Ubernehmen O Ubernehmen und Anleiten
© f-bb gGmbH
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C.

Bedarf an spezifischen Angebotsauspriigungen wiihrend der Ausbildung -

Durchschnittswerte fiir einzelne Zielgruppen

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

8,0% 7.7%

11,9%

5,0%

GrolRbetriebe Kleinbetriebe Metall- &
(mehr als 250 (weniger als 50 Elektrobranche
Mitarbeiter) Mitarbeiter)

Dienstleistungs-
branche

Betriebe mit

10,5%

14,6%

Betriebe ohne
aktueller Ausbildung aktuelle Ausbildung

m Allgemeine Informationen

0O Durchfihrung Gbernehmen

m Beratung (Einzelgesprache)

0 Durchfihrung & Know-How Transfer

@ Unterstitzung bei Durchflihrung

© f-bb gGmbH
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Modellversuch:
Externes Aushildungsmanagement: Unternehmenshefragung |

Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

C.  Bedarf an spezifischen Angebotsauspriigungen

. @ Bedarf an Unterstiitzungsleistungen ist generell sehr hoch

® Nahezu jeder zweite Betrieb hat Informationshedarf (1. Stufe); besonderes Interesse haben :
| o Grofibetriebe |
o Industriebetriebe |
| o Betriebe mit Aushildungserfahrung

* Die intensiveren Angebote , Beraten und Vernetzen” sowie , Mitwirken” sind vor allem von Bedeutung fiir
| o kleinere Betriebe mit wenig Ausbildungserfahrung
o Betriebe der Branchen Handwerk und Dienstleistung |

* Die Angehote ,Ubernehmen” sowie , Ubernehmen und Anleiten” stoflen auf geringeres Interesse. !
Relevant sind sie vor allem fiir bestimmte Zielgruppen: z. B. Kleinbetriebe oder Betriebe, die bislang nicht
ausgebildet haben. |

© f-bb ¢GmbH
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Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Weiterentwicklung von externem Aushildungsmanagement .

Durch BBiG-Reform: Maglichkeit der vollzeitschulischen Aushildung
bei der Wahrung betrieblicher Praxisanteile (Lernortkooperation)

Die Rolle von externem Aushildungsmanagement:

_______________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________

. = Beraten von Schulabgéingern ohne Aushildungsvertrag iiber Alternativen in der
Berufsaushildung

© f-bb ¢GmbH
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Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Weiterentwicklung von externem Aushildungsmanagement II.

Unterschiedlicher Bedarf zwischen den einzelnen Branchen/ Regionen

Die Rolle von externem Aushildungsmanagement:

_______________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________

© f-bb ¢GmbH
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Ausbildungsmanagement Forschungsinstitut
Betriebliche Bildung

Vielen Dank fir Eure Aufmerksamkeit

Bei Fragen:
sailmann.gerald@f-bb.de
ruempker.willi@zab-bayern.de
neumann.florian@f-bh.de

http:/ /www.aushildungsoffensive-bayern.de /a_bayern/modellversuch.php
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